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a. Pelayanan pengajuan keberatan
oleh PPID dilakukan terhadap
pengajuan keberatan yang ditujukan
kepada Atasan PPID.

b. Dalam hal pengajuan keberatan
diterima oleh PPID Utama, maka PPID
Utama melakukan koordinasi dengan
PPID Pembantu dalam menyelesaikan
keberatan yang diajukan oleh
Pemohon.




